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Resumen

La donacién de érganos y el proceso de trasplante permiten la mejora del estado de salud y de la calidad
de vida de paciente con algunas patologias. La deteccion de donantes es uno de los puntos mas
importantes de todo el protocolo, es un procedimiento que necesita no solo de la buena disposicion de la
poblacién general, sino también de personal de salud bien organizado y con conocimiento del proceso.
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Objetivo. Determinar los factores que dificultan el proceso de donacidon de 6rganos en el personal
médico.

Métodologia. Se realizdé una revision sistematica para conocer los factores que han contribuido a las
bajas tasas de donacion de 6rganos, desde una perspectiva del personal médico. Se eligieron 28 articulos
de revistas indexadas en Crossref, PubMed, Elsevier, Medline y Scielo, ademas de paginas oficiales. La
busqueda se realiz6 mediante palabras clave (Donacién, Trasplante, Muerte encefalica y Personal
Médico) en espafiol e inglés.

Resultados. Se revisaron 28 articulos indexados y paginas oficiales donde el desconocimiento del
personal médico para identificar potenciales donadores y la legislacion referente al tema, la falta de
personal y organizacion médica, asi como la actitud son factores que dificultan el proceso de donacion de
organos.

Conclusiones. Se requiere implementar estrategias para un mayor conocimiento del proceso de
donacion de drganos para el personal médico, ademas de capacitacion organizacional y constante

retroalimentacion, de lo contario los resultados continuaran como no positivos.

Palabras clave

Donacién; Trasplante; Muerte encefélica; Personal Médico

Abstract

Organ donation and the transplant process allow improving the health status and quality of life of patients
with some pathologies. Donor screening is one of the most important points of the entire protocal, it is a
procedure that requires not only the good disposition of the general population, but also well-organized
health personnel with knowledge of the process.

Aim. Determine the factors that hinder the organ donation process in medical personnel.

Methodology. A systematic review was conducted to discover the factors that have contributed to the low
rates of organ donation, from the perspective of medical personnel. 28 articles from journals indexed in
Crossref, PubMed, Elsevier, Medline and Scielo were selected, in addition to the official pages. The search
was performed using keywords (donation, transplant, brain death and medical personnel) in spanish and
english.

Results. 28 indexed articles and official pages were reviewed where the ignorance of medical personnel
to identify possible donors and related legislation, the lack of personnel, infrastructure and medical
organization, as well as attitude are determining factors in the low donation of Organs

Conclusions. it is necessary to implement strategies for a better knowledge of the organ donation process
for medical personnel, in addition to organizational training and constant feedback. otherwise the results

will continue as non-positive.
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Introduccion

El acto altruista de donar alguna parte del cuerpo, tiene como fin favorecer las
condiciones de vida y salud de otra persona. Esto puede ocurrir tanto por un donante vivo o
cadavérico, posterior a la determinacion de muerte encefalica. Un donador cadavérico puede
salvar la vida de hasta seis personas, devolver la vision a dos y ayudar a cientos a través de la
donacion de hueso!"

Durante su vida, una persona puede donar un pulmon, higado o rifion. Cuando existe
muerte encefalica es posible donar rifiones, pulmones, pancreas, corazon, higado, sangre,
huesos, corneas, tendones y arterias®. Este proceso multifactorial es completamente
dependiente de la disponibilidad de 6rganos y la buena preparacion del personal involucrado.
Actualmente existen diversos obstaculos que han convertido a la donacién de érganos en una
crisis de salud publica, debido a la falta de donadores®-®).

El proceso de donacion de érganos comienza con la identificacion de un potencial
donante. Posteriormente se da paso a la procuracion del buen estado de érganos y tejidos
hasta su ablaciéon. Después se transporta el material bioldgico en condiciones especiales para
finalmente ser implantado en otro ser ©),

Existen dos potenciales donadores de érganos, donador vivo y cadavérico (muerto).
Cuando el donador cadavérico murié por parada cardiaca, s6lo se podran donar tejidos,
mientras que cuando ocurre muerte encefalica se podran donar 6rganos y tejidos®).

La muerte encefalica se define como el cese irreversible de las funciones de las
estructuras neuroldgicas intracraneales, tanto de los hemisferios cerebrales como del tronco
enceéfalo®. Aproximadamente un 2% de las personas fallecidas en un hospital lo hacen en
situacion de muerte encefalica, y esta cifra se eleva a un 12-14% en el area de unidad de
cuidados intensivos(.

En la Ley General de Salud de México se describen en forma metddica los elementos
legales, clinicos y de gabinete estandarizados para emitir un diagndstico confirmatorio rapido y
preciso de la muerte encefalica y parada cardiaca irreversible®).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) indica que para satisfacer la demanda de

organos se necesita de la disposicion de 20 personas por cada millon de habitantes. Esta cifra
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no es alcanzada en la mayoria de los paises® y en México solo se alcanza en promedio nueve
donadores por cada millén de habitantes, ocasionando que la mayoria mueran antes de poder
recibir un 6rgano®.

Actualmente existen mas de 22,000 personas que requieren un érgano registradas en

el Consejo Nacional de Trasplantes, sin embargo, solo 4.1 % han dispuestos de este!'?.

Objetivo

Determinar los factores que dificultan el proceso de donacion de 6rganos en el personal

médico.

Método

Se realizdé una revision sistematica para conocer los factores que dificultan el proceso
de donacion de 6rganos en el personal médico. Se eligieron 28 articulos de revistas indexadas
en Crossref, PubMed, Elsevier, Medline y Scielo, ademas de paginas oficiales. La blusqueda se
realizd6 mediante palabras clave (Donacién, Trasplante, Muerte encefalica y Personal Médico)
en espafiol e inglés.

Como criterios de inclusion se utilizaron articulos que hacen mencion a los factores que
determinan la baja donacién de érganos, y se excluyeron los articulos de investigacion que no
tuvieran una perspectiva del personal médico.

Se obtuvieron datos generales de publicaciéon, informacién general, hallazgos

principales y conclusiones.

Resultados

Se revisaron 28 articulos indexados y paginas oficiales en los que se identificaron 9
articulos que senalan los factores del personal médico que dificultan el proceso de donacion de

organos (Tabla 1).
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Tabla 1. Relaciéon de articulos de factores que dificultan el proceso de donacién de érganos

estructuradas en los
hospitales. Se hizo
analisis  critico  del

trasplantes, la carencia
de recursos econémicos
impide la incorporacion

Articulo Autor Objetivo Metodologia Resultados Conclusiones
Knowledge Demir, T., Evaluar la Una muestra de 309 Se completé una tarjeta En conclusion, dirigirse a los
and attitudes D. conciencia y las profesionales de la de donacion de 6rganos | profesionales de la salud en
toward Selimen, actitudes de los salud de 27 centros de | / tejidos entre el 77% de | primer lugar y desarrollar
organ/tissue M. Yildirim | profesionales de dialisis y ocho centros | los sujetos, mientras campafas mediaticas y
donation and y H.F. la salud hacia la de trasplante de que el 90% se identifico educativas a nivel nacional
transplantation | Kucuk donacion y el 6rganos en Estambul como apoyo para el sobre las dimensiones éticas,
among health trasplante de en el presente estudio | trasplante. Las morales y religiosas del
care 6rganos / tejidos. realizado entre abril principales razones trasplante y la donacion
professionals de 2008 y agosto de identificadas para la parece crucial para aumentar
working in 2008. falta de donacion fueron | el nimero de personas que
organ la falta de confianza pueden actuar como modelos
transplantation (59.7%), el miedo a la a través de su impacto
or dialysis adquisicion (31.5%) y el | positivo en las actitudes del
units uso inapropiado de los publico en general hacia la
érganos extraidos donacion de érganos.
(18.1%).

Actitud hacia Guerra- Evaluar los Estudio prospectivo, El 86% del total de Se muestra que incluso entre
la donacion y Saenz conocimientos y abierto, observacional | encuestados tuvieron el personal médico existe la
el trasplante EK., AG. actitud hacia la y descriptivo de una actitud positiva necesidad de informacion
de 6rganos y Narvaez- donacion de grupos paralelos hacia la donacién de sobre la donacion de érganos.
tejidos de tres | Navarro, érganos en el mediante la érganos, y se asoci6 a El personal de salud bien
instituciones A.C. personal de salud aplicacion de una mayor escolaridad e informado muestra mayor
de salud Hernande | de diversas encuesta formulada informacién interés hacia la donacién de

z-Lépez, instituciones de por el Hospital acerca de la donacion érganos, lo cual puede tener

J.B. Nuevo Ledn Universitario (HU) Dr. de érganos recibida a un impacto positivo en la

Saucedo, José Eleuterio través de un profesional | actitud de la poblacion hacia la

G. Ruiz- Gonzalez. Se de la salud. A pesar de donacién, asi como en la

Cantu, P. aplicaron 208 que hubo una actitud obtencién de 6rganos dentro

Cordero- encuestas en el HU (n | positiva hacia la de las instituciones

Pérez, =100) y otras donacién de 6rganos médicas.

M.C. instituciones (Ol) entre el personal de

Guevara- como el IMSS o el salud, el 14% no la

Martinez, ISSSTE (n = 108) apoyaban por miedo a

L.E. no recibir atencién

Mufioz- médica si se sabe que

Espinosa, son donadores, por

E. Pérez- motivos religiosos o por

Rodriguez miedo al trafico de

, MAA. érganos

Hernande

Z_

Guedea, )

H. Zapata-

Chavira,

A

Guevara-

Charles.
Organ Hernande | Explorar la | Investigacion Segun los participantes, | Es necesario aumentar los
donation and | z-lbarra, donacién y | cualitativa. el trasplante de vivo | recursos econémicos y
transplantation | L.E., F.J. | trasplante de | Participaron 26 | relacionado ofrece | sensibilizar al personal de
in Mexico. A | Mercado- érganos en | profesionales de | beneficios para el | salud de trasplante para evitar
transplantation | Martinez, México desde la | trasplantes en siete | receptor 'y donador. | conflictos con los diferentes
health A. perspectiva del | estados de México. | Diversos factores | profesionales de la salud, asi
professionals’ Martinez- personal de salud | Fueron realizadas | inciden negativamente | como realizar mas estudios
Perspectiv Castafieda | de trasplantes. entrevistas semi- | en el campo de los | que incorporen la perspectiva

de otros actores sociales.
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discurso. de nuevo personal, asi
como los conflictos entre
los equipos de
trasplantes con otros
profesionales de la
salud y autoridades.
Conocimientos | Leal- Dar a conocer los | Muestra de 113 | El 55,4% (n=51) de los | Este estudio reflej6 que el
y actitudes del | Mateos, conocimientos y | profesionales de | participantes conocimiento que el personal
personal de | M., E. | actitudes del | salud. De estos, | consideraron que los | de salud tiene en relacién a
salud hacia la | Flores- personal de salud | Unicamente el 81,4% | trasplantes de o6rganos | este tema es escaso y en
donacion  de | Rivera, F. | hacia la donacién | (n=92) contestaron | son procedimientos | ocasiones inadecuado. Lo
organos para | Rimolo- de o6rganos para | voluntariamente el | poco frecuentes en | anterior incluso, podria llevar
trasplante Donadio, trasplantes. cuestionario. nuestro pais. Incluso, el | no sélo a una desacertada
M.A. 4,3% (n=4) considera | colaboracién del personal de
Matamoro que se encuentra en | salud en este proceso, sino
s-Ramirez fase experimental. | también a un retraso en la
y G. Mora- Cuando se les preguntoé | identificacion de  posibles
Badilla si conocian la Ley 7409 | donantes de 6rganos
sobre "Autorizacion para
trasplantar Organos y
Materiales Anatdmicos
Humanos" Unicamente
el 21,7% (n=20)
contestd positivamente.
El 94,6% (n=87) de los
encuestados indicé que
estaria  dispuesto a
donar sus organos al
momento de su muerte
y el 855% (n=81)
estaria  dispuesto a
participar del proceso de
procuracion de 6rganos
hospitalario si asi se lo
solicitaran.
Actitudes y | Padilla- Determinar el | Estudio transversal | Se aplicd encuestas a | Existe gran aceptaciéon hacia
conocimientos | Cuadra, conocimiento y | realizado con | 326 estudiantes de las | la donacion de drganos, pero
sobre la | J.l, P. | actitud de | estudiantes de | siguientes carreras: | frecuentemente sin una
donacion  de | Mora- donacion de | ciencias de la salud de | Medicina (n=  116), | declaracion documentada de
organos, Chacon, érganos en | las carreras de | Enfermeria (n=  15), | dicha voluntad. Hay conceptos
trasplante  y | A. Monge- | estudiantes de | Medicina, Enfermeria, | Farmacia  (n=89) vy | equivocados sobre el
muerte Fallas y R. | ciencias de la | Psicologia y Farmacia | Psicologia (n= 106). La | concepto de muerte cerebral y
cerebral en | Rodriguez | salud de la Universidad de | distribucion por género | la donacion de o6rganos. La
estudiantes de | -Barquero. Iberoamérica, fue del 73% de mujeres, | inclusién del tema dentro del
ciencias de la utilizando una | con una edad media de | plan de estudios de las
salud encuesta que incluy6 | 23,25 afios. Un 90,8% | ciencias de la salud y la
datos mostré disposiciéon a | implementacion de programas
sociodemograficos y | donar sus érganos, pero | de  capacitacion podrian
una escala de Likert | solo el 35,3% contaba | mejorar el nivel de
para evaluar actitudes | con documentacion que | conocimiento Y,
y conocimiento, y una | lo identificara como | eventualmente, repercutir en
pregunta abierta | donante. Un 26,3% tiene | la escasez de organos para
acerca del | el concepto equivocado | ser trasplantados.
conocimiento sobre | de que la muerte
los programas de | cerebral es una
trasplantes condicién reversible y un
disponibles en el pais. | 44,8 % de los
encuestados no
distingue entre muerte
cerebral y estado
neurovegetativo
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persistente
Conocimientos | Palacios, El objetivo de este | Se efectud una | Casi la totalidad de los | Entre los profesionales de la
sobre J., O. | trabajo encuesta predisefiada | encuestados estaria salud en este estudio a
donacion y | Jiménez, I. | fue conocer el | entre médicos, | dispuesto a donar algun | primera
trasplante de | Turu, M. | grado de | enfermeras(os) y | 6rgano de un familiar | vista parece existir una actitud
organos en un | Enriquez, conocimiento que | matronas, y técnicos | fallecido, sin embargo, | positiva hacia la donacién de
hospital  con | F. existe sobre este | paramédicos. Se casi la mitad de ellos no | 6rganos de o¢rganos. Sin
programa de | Gonzales tema entre los | disefiaron 14 | respetaria la voluntad | embargo,
trasplante y C. Jara profesionales preguntas de multiple | del difunto y aceptaria la | analizando cuidadosamente
sanitarios eleccion relacionadas | negativa se observa de manera
con temas como: | familiar como respuesta | preocupantes conceptos
muerte cerebral, | final errados acerca de muerte
legislacion encefdlica, trasparencia del
chilena sobre el tema, proceso y rol de los
negativa frente a la familiares. Se observa una
donacioén, comercio de necesidad urgente de efectuar
érganos, participantes evaluaciones locales e
en el proceso, implementar programas
temores frente al educacionales apropiados.
tema, y otros. Se
efectuaron 60
encuestas entre los
tres grupos
mencionados
Muerte Santibafie | Conocer la actitud | Fueron encuestados | Mas del 90 % en ambos | El médico debe
encefalica: z- y los | 67 médicos con el | grupos desearia | responsabilizarse mas en el
actitud y | Velazquez | conocimientos que | método de pluma, | participar en un curso- | dominio de la  muerte
conocimientos |, M., E. | tene ante la | papel y un | taller de muerte | encefalica
del  personal | Olguin- muerte encefélica | cuestionario impreso; | encefalica, asi como ser
médico en un | Sanchez, el personal médico | se distribuyeron en | potenciales donadores y
hospital de | A relacionado con el | dos grupos: grupo A | receptores de o6rganos.
especialidades | Angeles- trasplante 'y la | no quirGrgicos y grupo | Un alto  porcentaje
Vélez y | donacién de | B quirdrgicos. Se | conoce parcialmente la
B.A. organos y tejidos | exploraron la actitud y | ley sobre muerte
Garcia- en un hospital de | los conocimientos de | encefélica y los
Garcia. tercer nivel de la | los criterios | conceptos clinicos. EI 68
2015 ciudad de México. | establecidos enlaley | % de la poblacién
General de Salud en | encuestada no conoce
México. Contestaron | los estudios
la encuesta 35 | complementarios
hombres y 32 | establecidos para
mujeres, con una | confirmar el diagndstico
mediana de edad de | de muerte encefalica. Al
42 afos. comparar ambos grupos
no se encontro
diferencia significativa (p
=0.170).
Actitud y | Sebastian- | Averiguar la | Estudio prolectivo, | El 74% de los | Pocos estudiantes reciben
conocimiento Ruiz, M.J., | actitud y el | descriptivo, estudiantes donarian | informacion sobre
sobre E.K. conocimiento que | observacional y | sus o6rganos y el 41% lo | donacion de érganos al llegar
donaciéon  de | Guerra- tienen los | transversal. Se | haria por reciprocidad; | a la universidad; pese a ello,
organos de | Saenz, estudiantes de | incluyeron 3056 | del 26% que no donaria | la mayoria tiene una actitud
estudiantes de | A.K. medicina de una | encuestas de 34 | sus 6rganos, el 48% no | positiva y estarian dispuestos
medicina  de | Vargas- universidad reactivos realizadas a | lo a donar
una Yamanaka | publica del | estudiantes de | haria por temor a que
universidad , O. | noreste medicina durante el | tomen sus d4rganos
publica del | Barbosa- de México sobre la | periodo 2013-2015 y | antes de estar muerto.
noreste de | Quintana, donacion de | se Un 86% estaria
México A. Rios- | érganos vy tejidos. eliminaron aquellas | dispuesto a donar los
Zambudio, con menos del 80% | érganos de algun
R. Garcia- de los reactivos | familiar. El 64% ha
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Cabello y contestados comentado el tema de la
G.C. donacion con su familia
Palacios- y el 67% con amigos. El
Saucedo 50% no ha recibido
informacioén alguna
sobre el tema. El 68%
entiende el concepto de
muerte encefalica.
Conocimientos | Tuesca, Identificar las | Estudio observacional | EI 723 % de los | Los investigadores sugieren
y actitudes de | R, actitudes y evaluar | transversal. Muestra | encuestados desconoce | entre otros aspectos:
los  médicos | Navarro, el  conocimiento | aleatoria estratificada | la existencia del | promocionar y difundir los
de E., R. | sobre donacién y | de 305  médicos | programa de donacion y | programas de trasplante vy
instituciones Elles, D. | trasplante de | generales (MG) vy | trasplante de o¢rganos | donacion de o6rganos para el
hospitalarias Espinosa, érganos en | especialistas de | en Barranquilla. El 35% | publico en general y personal
en J. Herrera | médicos de | instituciones manifiesto que se | de salud y actualizar
Barranquillla y J. | instituciones hospitalarias de | actualiza al consultar | permanentemente a través de
sobre Macias hospitalarias  en | Barranquilla. libros o] revistas | educacion continua sobre esta
donacién y Barranquilla Informacion de tipo | especializadas. En | tematica tanto a médicos
trasplante de (Colombia) primario, mediante | cuanto al conocimiento | como a otros miembros del
organos encuestas general, existe | equipo de salud
autodiligenciadas. diferencia  significativa
entre los médicos
generales y
especialistas, lo cual
arrojé una prueba Z de
diferencia de
proporciones de 3.91
para una p= 0.00007.
Discusion

Identificacion de potenciales donadores cadavéricos

Los profesionales de la salud son un eslabdn clave en el proceso de donacién de

organos y tejidos para trasplante, y por lo tanto influyen en la percepcién de la sociedad acerca

de la donacion de érganos. En un estudio realizado por Santibafiez-Velazquez (2016) se

encontréo que 68% de los médicos de un hospital no conocia los estudios complementarios

establecidos para confirmar la muerte encefalica®. Esto es particularmente preocupante, ya

que ellos deberian ser los principales promotores de la donacién. Sin embargo, estudios han

demostrado que una de las barreras para la donacién de 6rganos es la falla del equipo médico

para identificar potenciales donantes!'"). El miedo a no diagnosticar adecuadamente la muerte

de un individuo es un factor que limita al personal de salud('?.

Es necesaria la capacitacién constante a médicos en contacto con pacientes que

padecen dafio neurolégico agudo, ya que estos tienen un gran potencial para convertirse en

donadores('®). Escudero y colaboradores (2009) encontraron una actitud positiva por la mayoria

de los médicos encuestados, en cuanto a participar en cursos/talleres para la deteccion de
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muerte encefalica ("), La labor educativa que pueden realizar los profesionales de la salud en

su entorno mas cercano puede tener efectos positivos (1419,

Conocimiento de la legislacion

Tuesca y colaboradores (2003) encuestaron a una poblaciéon de médicos y encontraron
un buen nivel de conocimientos!'”), contrario a Palacios et al. (2003) quienes destacaron que
existian errores conceptuales en cuanto a la donacion y trasplante de 6rganos!'®. Un detalle
sobresaliente en ambos estudios fue el desconocimiento del marco legal que cubre el proceso
de donacion, similar a lo reportado por Dardavessis et al. (2011) donde un 78,9% de
estudiantes egresados de medicina desconocia por completo la legislacién existente respecto
al tema('9),

El conocimiento existente sobre los aspectos legales que tienen relacion con la muerte
cerebral y la eventual desconexion de la ventilacion mecanica también es pobre. Lo anterior
refleja que, si bien las campafas educativas “masivas” pueden tener algo de utilidad, éstas
podrian tener mas efectividad si se enfocaran en los temas y personas apropiadas®®2").

Es de gran importancia enfatizar los conocimientos acerca de la donacion de 6rganos
como curriculum de las universidades y reforzarlo a través de campafas informativas en los

hospitales dedicados al proceso 2.

Falta de personal y organizaciéon médica

La falta de personal e infraestructura son cuestiones que impiden que la donacién y
trasplantes se lleve a cabo de forma correcta. Se ha reportado falta de equipo médico, camas y
materiales esenciales para realizar los trasplantes, especialmente en hospitales publicos®3).
Hernandez-lbarra et al (2017) reportan insuficiencia en los miembros de equipo necesarios
para llevar a cabo todo el proceso debido a que los hospitales no contratan personal
especializado®). Esto conlleva a que el area de donaciones no reciba su merecido
reconocimiento.

Es una necesidad designar fondos y establecer programas que ayuden a contratar
personal y fomentar la buena organizacién entre el personal®). Hernandez-lbarra y
colaboradores (2017) reportaron conflictos entre actores responsables de la donacién como
abogados, neurologos, cirujanos y personal administrativo, dentro de hospitales de México®*).
Asesorias de cémo trabajar en equipo y solucionar problemas son un requisito para promover

que las donaciones de 6rganos sean una realidad para todas las personas.
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Actitud del personal médico

La solicitud de donacion de dérganos es una tarea dificil para los profesionales de la
salud en general y para el personal de las Unidades de Cuidados Intensivos, en particular,
quienes, en muchos casos, tienen que acometer la tarea de solicitarlo a los familiares del
fallecido. Estos primeros momentos tras la muerte de la persona, caracterizados naturalmente
por el fuerte impacto emocional, son clave para conseguir que la familia acceda a la donacién,
habida cuenta de la urgencia que todo el proceso de la donacion y el trasplante conlleva. En
este sentido, el conocimiento y manejo de los factores psicoldgicos en el proceso de solicitud
de 6rganos, son fundamentales para reducir las probabilidades de una negativa familiar ante la
donacion®). El medio por el cual los entrevistados manifestaron haber recibido mayor
informacion acerca de la donacion de érganos y tejidos fue a través de los profesionales de la
salud (57%), seguidos de la television (50%)@®. Sin embargo, estudios han demostrado la
desinformacion y la poca sutileza con la que la solicitud se ha realizado y esto ha culminado en
negaciones por parte de los familiares(?”).

Los profesionales de centros sanitarios tienen un papel fundamental en su desarrollo.
Asi, una actitud negativa de dichos profesionales puede generar una conducta de actitud
negativa a nivel poblacional por el hecho de trabajar en un centro sanitario son un grupo
generador de opinion. Por ello, presentan una alta credibilidad en temas sanitarios entre la
poblacion, dado su puesto laboral. Sin embargo, carecen de la formacién adecuada sobre
donacion y trasplante de érganos@® 29),

Es fundamental que el personal hospitalario (“profesionales de la salud”) conozca el
tema, consideren esta actividad como algo habitual dentro de su quehacer y no sientan a los
“coordinadores de procuramientos” y a los equipos de trasplantes como individuos que se

entrometen o entorpecen su actividad normal®©?,

Conclusiones

Existen diferentes factores que dificultan la donaciéon de o6rganos, el identificarlos
favorece la formulacién de estrategias y métodos que permitan un mayor conocimiento,
capacitacion y organizacion del personal médico.

A manera de lista se mencionan soluciones propuestas por algunos autores y aquellas

que surgen a partir de esta investigacion:
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-Realizaciéon de cursos/talleres para el conocimiento y diagnodstico de muerte
encefalica, para el personal médico de hospitales.

-Asesorias sobre trabajo en equipo y solucion de conflictos para el personal médico del
area de donacion y trasplantes.

-Incluir médulos o cursos sobre trasplante de érganos en los programas educativos de
licenciaturas médicas.

-Abordar temas como el diagnostico de muerte encefalica, el mantenimiento del
potencial donante, aspectos legales y el trasplante de los principales érganos.

-Realizar nuevas investigaciones que aborden otros aspectos del proceso, con el fin de
hacer mas eficaz la deteccion y trasplantes.

Se requiere implementar estrategias para un mayor conocimiento del proceso de
donacion de o6rganos para el personal médico, ademas de capacitacién organizacional y

constante retroalimentacion, de lo contario los resultados continuaran como no positivos.

Conflicto de intereses

Los autores declaramos que no existe conflicto de intereses para la publicacién del
presente articulo.
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